[@ Universidad Nacional del Callao
\ )

MANUAL DE CARNET
UNIVERSITARIO PARA

ESTUDIANTES DE
PREGRADO Y POSGRADO

Aprende como realizar tu tramite correctamente a través del ‘ \
Sistema de Gestion Académica-SGA. e e Unidad de Registros Académicos-URA

Recomendaciones

Antes de iniciar con el tramite debes de tener en cuenta que cualquier tramite a través del SGA,
es necesario contar con tu usuario (cédigo de estudiante) y contrasefia. Si en uno de los 2 casos
no sepas, debes contactarte con el drea de soporte OTIl a los siguientes correos:

PREGRADO atencion.estudiante.pregrado@unac.pe

POSGRADO atencion.estudiante.posgrado@unac.pe

ESPECIALIDADES atencion.estudiante.especialidades@unac.pe
IMPORTANTE

En el mensaje debes detallar tus apellidos y nombres, cédigo de estudiante y adjuntar una foto de
tu DNI donde tus datos se vean legibles.

e Para poder realizar el tramite de Carnet Universitario es necesario cumplir con 3 requisitos
indispensables:

Seguimiento del Tramite Requisitos del Tramite Documentos de Referencia

4 - -

N Requisito Requiere Adjunto Es Pago Cantidad Importe Total
B 1 Constancia de Matricula, Si No
= 2 FOTOGRAFIA DIGITAL ACTUALIZADA TAMANO CARNE (FORMATO JPG) Si No
=] 3 Captura de la foto validada en la pagina de la SUNEDU hitps://siucarne.sunedu.gob.pelcamelfvalidacion  Si No

e Para obtener el primer requisito, ingresa al SGA a través del siguiente enlace: UNAC | SGA,y
seleccionar lo siguiente:

Aplicacion > Gestion Educativa > Matricula General


https://sga.unac.edu.pe/security/Login_FS.html

Aplicacion - Alertas (0)

Ayuda -

Matricula General

Plan Académico

Espacio de trabajc

Ventanas Recien

Pagos de Alumnos
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Bandeja de Entrada
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Herramientas de analisis
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Aparecera una pestana donde deberas seleccionar tu matricula actual y luego dar click al botén
que te aparecera al lado superior derecho que dice “Imprimir Constancia”.

Imprimir Constancia

e Con respecto al segundo requisito “FOTOGRAFIA DIGITAL ACTUALIZADA TAMANO CARNE (FORMATO
JPG)” debes cumplir con las siguientes caracteristicas de acuerdo con lo establecido por

SUNEDU:

Especificaciones de la Imagen

Caracteristicas:

Imagen a color con fondo blanco. Tomada de frente sin gorra y sin gafas
o lentes de color oscuro (a excepcién de los invidentes). Sin sellos ni
enmendaduras. La imagen debe enfocarse en el rostro del estudiante a
partir de los hombros. No mostrar medio cuerpo.

Formato: jpg

Pardmetros de validacién de imagen:

1 Tamano

2 Dimension alto

3] Dimension ancho
4 Resolucion

50kb

dpi

Pixeles

Pixeles

4 50

288 288
240 240
300 300

e Una vez tengas tu foto, es necesario validarlo para cumplir con el tercer requisito “Captura de la
foto validada en la pagina de la SUNEDU”, donde solo es necesario ingresar al siguiente enlace:



Validacién Carnet-SUNEDU.

e Deberds adjuntar tu foto de acuerdo a las caracteristicas antes mencionadas y validarlo

siguiendo los senalado a continuacion:

Carnés Universitarios

Validacion de foto en linea

Seleccionar archivo .jpg

=3

7N\ o
| \:I n robot,
2 reCAPTCHA

Privacidad - Términos.

O‘\s

Especificaciones de la Imagen

Caracteristicas:

Imagen a color con fondo blanco. Tomada de frente sin gorra y sin gafas o lentes de color
oscuro (a excepcion de los invidentes). Sin sellos ni enmendaduras. La imagen debe enfocarse
en el rostro del estudiante a partir de los hombros. No mostrar medio cuerpo.

Formato: jpg

Parametros de validacién de imagen:

N Nombre Parémetro Desde Hasta

1 Tamafio 50kb 4 50

2 Dimensién alto Pixeles 288 288

3 Dimension ancho Pixeles 240 240

4 Resolucion dpi 300 300
Parametros de validacién de ojos y boca: v
Pardmetros de validacién de fondo: v

Validacion de foto en linea

 VALIDO

ejemplo de carnet.jpg 21.8BKB i

D No soy un robot

Validacion de foto en linea

" INVALIDO

ejemplo de camet.jpg 2799K8 §

D No soy un robot

Una vez procesado deberas de tomar una captura de tu foto validada, en caso sea invalido

deberas corregir de acuerdo a lo observado.

e Luego de haber conseguido los 3 requisitos podemos seguir con el tramite a través del SGA.

Primer paso

e Ingresar al SGA a través del siguiente enlace: UNAC | SGA

e Enel SGA seleccionar:

Aplicacion > Procedimientos Administrativos > Tramite


https://siucarne.sunedu.gob.pe/carne/validacion
https://sga.unac.edu.pe/security/Login_FS.html

Seleccionar “Nuevo Registro”

Eseacin de I]'ﬂha'ln

Crear un nuevo
registro en el
formulario

Oraoanizacion Calendario Codic

Segundo paso

e Llenar los datos necesarios y en el apartado de “Procedimiento (Tramite)” buscar:

Procedimiento (Tramite) *
CARNME UNIVERSITARIO - PREGRADC ESFPECIALIDADES ¥ POSGRADORES. N° 023-2025-CU) - 10.2d

e Luego de llenar todos los campos que apareceran de color amarillo, debes seleccionar el
botén “Guardar” (en tu caso aparecera habilitado).

EsEa-::in de mlha'ln Bandeja de Entrada - CARNE UNI___

"OmMe 0 gL =

Tercer paso

Una vez realizado, al lado inferior de su pantalla apareceréan los 3 requisitos que anteriormente se
menciond.

Seguimiento del Tramite Requisitos del Tramite Documentos de Referencia

4 - -

0 N Requisito Requiere Adjunto  Es Pago Cantidad Importe Total
] B 1 Constancia de Matricula, Si No
il = 2 FOTOGRAFIA DIGITAL ACTUALIZADA TAMARO CARNE (FORMATO JPG) Si No
&) § 3 Captura de la folo validada en la pagina de la SUNEDU https://siucarne.sunedu.gob.pelcamelvalidacion  Si No
= 4 Monto a Pagar. Mo 50 1.00 17.70 17.70

e Como puede observar, 3 de los 4 requisitos se requiere adjuntar documentos de manera
obligatoria.
e Para adjuntar lo requerido solo es necesario dar doble click a cada requisito y seleccionar:

Archivos Adjuntos > Anadir > Botdn de “Elegir Archivo” > Seleccionan el documento de acuerdo al
requisito seleccionado > Enviar



Seguimiento amite Requisitos del Tramite - CARNE... Documentos de Referencia

Requisito
Constancia de Matricula.

p Auditoria

b Motas

Archivos adjuntos (1)

Cuarto paso

Una vez adjuntado los 3 primeros requisitos, podras observar que al lado superior derecho de tu
tramite esta el botén de “Tramitar’, el cual tendrds que seleccionar y luego “Aceptar” para poder
generar tu tramite.

Imgrimir Solicitud !(

IMPORTANTE

Si no realizamos este paso, no aparecerad el pago del tramite en el banco.

¢Como realizar el pago de tu carnet
Universitario?

Existen 2 modos para realizar el pago de tu carnet universitario.

e En Ventanilla-Banco Scotiabank: Debes indicar que va a pagar a "INTERCONECTADO DE LA
UNAC", posteriormente brindar tu cédigo de estudiante y pagar el monto de acuerdo al TUPA.

e En aplicativo Mavil- Banco Scotiabank: Ingresar al Aplicativo en la seccidn “Quiero”, luego
seleccionar la opcién “Pagar o Recargar”.



/'~ Quiera

¢ Transferir

Ervia dinero entre tus cuentas

| +n Pagar o Recargar
)

2EMVICIOS, 8Mpresas o tarjetas

? Retirar sin Tarjeta 5

~ara il © para otra persona

Cambiar Délares

Con un Tipo de Cambio especia

Seguras

e Luego seleccionar la opcidn “Otras empresas e instituciones”.

Pagar o Recargar A

Servicios, empresas o tarjetas

Teléfono, cable o internet

Otras empresas e instituciones

m e =2

N\
(O

Tarjetas de credito

E| Recarga de celular

e Buscar la opcidn “Univ.Del Callao”, en tipo de servicio seleccionar la opcién “Tramite” e
ingresas tu cédigo de estudiante.

¢{Qué pago quieres realizar?

Elige una categoria

Universidades e Institutos v

Empresa o institucién
UNIV.DEL CALLAC

Tipo de Servicio Cod. Alumno
TRAMITE = =5
«— Volver Continuar °

e Luegodeingresar tu cédigo y dar clic en “Continuar” te aparecera la siguiente ventana donde
podra realizar el pago.



iHemos encontrado 1 recibo!

[) UNIV.DEL cALLAO
N® Recibo LINAC-1177A45

ence: 13 sep I 0

¢ Volver Pagar &(‘(\

—

En el caso que no te aparezca ninguna deuda a pagar, verifica si realizaste el cuarto paso antes
mencionado.

e Una vez hecho el pago, podremos observar que en el SGA el tramite aparecera de la siguiente

forma.
Procedimiento (Tramite) N® docume.. Total a Pagar . :Pagado?
CARNE UNIVERSITARIO - PREGRADQ,ESPECIALIDADES Y POSGRADO(RES. N° 028-2025-CU) - 10.2d TA-12681... 17.70( Si\\

Lo que significa que su tramite se generd correctamente y el operador encargado estara
revisandolo.

Sugerencia

De acuerdo con los cronogramas que se publican en nuestra pagina para las emisiones de carnet
universitarios, es necesario revisar su tramite para ver si el operador encargado encontré algunas
observaciones con su foto enviada.

Contactanos si tienes preguntas
O necesitas aclaraciones.

ura@unac.edu.pe
01-4293941

Universidad Nacional del Callao - Unidad de Registros Académicos



